UBERSICHT DER HOTLINES

e Coronavirus-Hotline der AGES 0800 555 621
o Die AGES beantwortet Fragen rund um das Coronavirus (Allgemeine
Informationen zu Ubertragung, Symptomen, Vorbeugung) 24
Stunden taglich unter der Telefonnummer 0800 555 621
e NEU: Coronavirus-Hotline des LANDES KARNTEN 050 536 53003
o Informationen rund um Corona, allgemeine Fragen, um 1450 zu
entlasten!
e Telefonische Gesundheitsberatung 1450
o Nur wenn Sie KONKRETE SYMPTOME (Fieber, Husten,
Kurzatmigkeit, Atembeschwerden) haben, bleiben Sie zu Hause
und wahlen Sie bitte die Gesundheitsnummer 1450. Die
Gesundheits-Hotline steht allen zur Verfugung, die sich krank fuhlen,
oder krank sind — egal welche Erkrankung — DAHER IST DIESE
HOTLINE ZU ENTLASTEN

e NEU: Blrgerservice des Landes Karnten 050 536 22132
o Samtliche behordliche Fragen, anstelle des personlichen Termins in

der Landesverwaltung und den Abteilungen

e Hotline des VKI zu reiserechtlichen Fragen 0800 201 211
o Bei rechtlichen Fragen rund um bereits gebuchte Reisen (z.B. ob eine
Reise kostenlos storniert werden kann) beraten die Expertinnen und
Experten des Verein fir Konsumenteninformation
(VKI) kostenlos von Montag bis Sonntag in der Zeit von 9 bis 15
Uhr.
e Hotline und Homepage der Arbeiterkammer und des OGB 0800 22 12
00 80
o Fur arbeitsrechtliche Fragen von Montag bis Freitag zwischen 09:00
und 19:00 Uhr
e Hotline der Wirtschaftskammer 05 90 900 43 52
o Die Wirtschaftskammer beantwortet Fragen zu Arbeitsrecht,
Entgeltfortzahlungen und internationalen Lieferketten sowie zum

Hilfspaket des Bundes.



Sozialversicherungsanstalt fur Selbstandige 0043 50 808 808
o Die Sozialversicherungsanstalt fur Selbstandige gibt Auskunft Gber

Beitragszahlungen fur Unternehmen, erreichbar von Montag bis
Donnerstag zwischen 07:30 und 16:00 Uhr sowie am Freitag von
07:30 bis 14 Uhr.

Hotline fir auBerordentlichen Zivildienst 0800 500 183

Die Zivildienst-Serviceagentur hat eine Hotline fur den auf3erordentlichen

Zivildienst eingerichtet.

Hotline des Landes Karnten fur Freiwillige und ehrenamtliche Helfer 05
09 144 2020
o Das Land Karnten hat mit dem Roten Kreuz eine Hotline eingerichtet,
an die sich alle, die mithelfen wollen, die Versorgung und das
Gesundheitssystem zu erhalten, wenden kénnen.

WICHITGE HOMEPAGES

Immer wieder werden fake-news gestreut, die die Menschen verunsichern
Hier offizielle Homepages, die alles Wichtige zum Thema Coronavirus liefern
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www.ages.at/themen/krankheitserreger/coronavirus

www.sozialministerium.at
https://www.sozialministerium.at/Informationen-zum-Coronavirus/Coronavirus-
--Haeufig-gestellte-Fragen.html

https://www.ktn.gv.at
https://www.sozialministerium.at/Informationen-zum-Coronavirus/Neuartiges-
Coronavirus-(2019-nCov).html

https://www.bmeia.qgv.at/reise-aufenthalt/reiseinformation/laender/
www.jobundcorona.at

www.wkk.or.at

www.zivildienst.gv.at
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